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Communication BLS‐3001  3 3 III
Leading Teams BLS‐3002  4 4 III
Management BLS‐3003  2 2 III
Auditing Principles and Practices CA‐3001  TBD 
Steps to Auditing  CA‐3002  TBD 
Introduction to the Charge Description Master  CA‐3003  TBD 
Chargeable vs. Non‐Chargeable  CA‐3004  TBD 
Charge Auditing Database (RMD Client Only)  CA‐3005  TBD 
Emergency Department  CA‐3006  TBD 
Pharmacy  CA‐3007  TBD 
Respiratory Therapy  CA‐3008  TBD 
Interventional Radiology  CA‐3009  TBD 
Surgical Services  CA‐3010  TBD 
Defense Audits  CA‐3011  TBD 
The Art of Negotiation  CA‐3012  TBD 
Charge Description Master_Fundamentals CDM‐3001  TBD 
Clue In:  Charge Description Master Initial Overview CDM‐3101  TBD 
Unlocking the Mystery:  Charge Description Master Expanded 
Overview  CDM‐3201  TBD 
Secrets of Success:  Charge Description Master Comprehensive 
Overview   CDM‐3301 TBD 
Introduction and Overview  CDI‐3001  1 1 II
Compliance and Ethics  CDI‐3002  2 2 IV
Record Review, Tools, and Queries  CDI‐3003  2 2 II
MS DRG Basics  CDI‐3004  1 1 II

Charge Capture Basic Fundamentals

Business and Leadership Skills

Charge Capture Clinical Auditing: Fundamentals

Charge Description Master

Clinical Documentation Improvement Essentials
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MDC 1: Diseases and Disorders of the Nervous System CDI‐3101  TBD 
MDC 4: Diseases and Disorders of the Respiratory System CDI‐3111  TBD 
MDC 5:  Disorder sof the Circulatory Systgem‐Heart Failure CDI‐3121  0.5 0.5 II
MDC 6: Diseases and Disorders of the Digestive System CDI‐3131  TBD 
MDC 7:  Diseases and Disorders of the Heptobilairy System and 
Pancreas CDI‐3141  TBD 
MDC 8:  Disease and Disorders of the Musculoskeletal System and 
Connective Tissue CDI‐3151  TBD 
MDC 9:  Diseases and Disorders of the Skin, Subcutaneous Tissue, and 
Breast CDI‐3161  TBD 

MDC 10: Endocrine, Nutritional, and Metabolic Diseases and Disorders  CDI‐3171  TBD 
MDC 11: Diseases and Disorders of the Kidney and Urinary Tract  CDI‐3181  TBD 
MDC 16:  Diseases and Disorders of the Blood and Immunological 
Disorders CDI‐3191  TBD 
MDC 17:  Myeloproliferative Diseases and Disorders and Poorly 
Differentiated Neoplasms CDI‐3201 TBD 
MDC 18:  Infectious and Parasitic Diseases CDI‐3211  TBD 
MDC 23: Factors Influencing Health Status and Other Contracts  CDI‐3221  TBD 
MDC 25: HIV Infections  CDI‐3231  TBD 
Queries  CDI‐3301  TBD 
Introduction to CPT/HCPCS Coding  CC‐3001  1 1 II
Integumentary System  CC‐3002  2 2 II
Musculoskeletal System and Connective Tissues  CC‐3003  2 2 II
Hemic and Lymphatic System  CC‐3004  1 1 II
Ocular System  CC‐3005  1 1 II
Auditory System  CC‐3006  1 1 II
Respiratory System  CC‐3007  1 1 II
Digestive System  CC‐3008  2 2 II
Cardiovascular System  CC‐3009  3 3 II
Interventional Radiology  CC‐3010  4 4 II
Urinary System  CC‐3011  2 2 II
Male and Female  CC‐3012  3 3 II
Pain Management  CC‐3013  3 3 II
Injections and Infusions  CC‐3014  2 2 II
Observation  CC‐3015_1  2 2 II
Evaluation and Management CC‐3016  TBD 
Nuclear Medicine CC‐3017  2 2 II

Clinical Documentation Improvement 

CPT Coding
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Introduction and Tools IC‐3001_1 1 1 II
Infectious and Parasitic Diseases  IC‐3002_1  3 3 II
Neoplasm Disorders  IC‐3003_1  3 3 II
Endocrine, Nutritional and Metabolic, Immunity  IC‐3004_1  1 1 II

Blood and Blood‐Forming Organs  IC‐3005_1  2 2 II
Mental Disorders  IC‐3006_1  2 2 II
Nervous System and Sense Organs  IC‐3007_1  5 5 II
Circulatory System  IC‐3008_1  2 2 II
Respiratory System  IC‐3009_1  3 3 II
Digestive System  IC‐3010_1  4 4 II
Genitourinary System  IC‐3011_1  5 5 II
Complications of Pregnancy, Childbirth, and Puerperium  IC‐3012_1  5 5 II
Skin and Subcutaneous Tissues  IC‐3013_1  3 3 II
Musculoskeletal System and Connective Tissue  IC‐3014_1  3 3 II
Congenital Anomalies  IC‐3015_1  3 3 II
Conditions Originating in the Perinatal Period  IC‐3016_1  1 1 II
Symptoms Signs and Ill‐Defined Conditions  IC‐3017_1  2 2 II
Injury and Poisoning and E Codes  IC‐3018_1  3 3 II
Coding_V Codes  IC‐3019_1  2 2 II
Introduction to Compliant Coding and Documentation Review and the 
Charge Description Master CCDR‐3001  1 1 II
Introduction to Medicare  CCDR‐3002  1 1 IV
MS Diagnosis‐Related Groups Basics  CCDR‐3003  TBD 
Introduction to MS‐DRG Reimbursement  CCDR‐3004  TBD 
MS‐DRG  CCDR‐3005  TBD 
Medical  CCDR‐3006  2 2 II
Ambulatory Payment Classification (APC) Basics  CCDR‐3007  1 1 II
Introduction Payment Classification (APC) Reimbursement  CCDR‐3008  1 1 II
Payment Classification (APC) Audit Process  CCDR‐3009  3 3 II
Track and Trend Payer Edits CCDR‐3010  1 1 II
The Charge Description Master CCDR‐3011  TBD 
CPT/HCPCS Updates  CCDR‐3020  TBD 
ICD‐9‐CM Updates  CCDR‐3021  TBD 
IPPS Updates CCDR‐3022 TBD 
OPPS Updates CCDR‐3023  TBD 

ICD‐9‐CM Coding

Compliant Coding and Documentation Review
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Managed Care Audit Tools MC‐3001  1 1 II
Introduction to Revenue Management Managed Care Division MC‐3002  1 1 II
Introduction to Revenue Management Managed Care Reimbursement 
Methods MC‐3003  1 1 IV
Managed Care Payment Review Process MC‐3009  1 1 II
Denials Management  MC‐3010  TBD 
Denials versus Payment Variance  MC‐3011  1 1 II
Medicare Secondary Payer  MC‐3012  1 1 IV
Silent Preferred Provider Organizations (PPO)  MC‐3013  1 1 IV
Denials Management Denied Charges Case Studies and Tips  MC‐3101  1 1 II
Introduction to Process Improvement  PI‐3001  1 1 I
Process Improvement in a Revenue Management Dept PI‐3002  1 1 I
Introduction to Process Mapping  PI‐3003  TBD 
How to Quantify Charge Description Master Changes in Revenue 
Management Department PI‐3004  TBD 
Quantifying Process Improvement in a Revenue Management 
Department  PI‐3005  TBD 
Managed Tools for Process Improvement  PI‐3006  TBD 
Level I RCC‐3001  TBD 

Level II: Authorizations, History of Healthcare Reimbursement, 
Eligibility and Verification, Confidentiality and Registration Regulations RCC‐3002  3 3 III
Level III: Third Party Liability, Effective Follow‐Up and Collections, 
Liens, Unbilled Accounts, Contract Analysis RCC‐3003  4 4 III
Level IV: Workers' Comp Bill Presentation, Workers Comp Georgia, 
Coordination of Benefits, Bill Presentation RCC‐3004  3 3 III
Level V: Medical Terminology and Coding, Medicare Compliance RCC‐3005  3 3 IV

Level VI: Hospital Information Systems, Information System Report RCC‐3006  1 1 II

Process Improvement

Revenue Cycle Concepts

Managed Care


